
 

 

 

送迎時の園児チェックリスト〔 保 育 園 〕

    延 長 保 育 中 、 保 育 士 が 排 泄 介 助 や 掃 除 の た め に 迎 え に 来 た 保 護 者 に 気 付

か ず 、 保 護 者 は 保 育 士 に 告 げ ず 園 児 を 連 れ て 帰 宅 し て し ま い ま し た 。 園  

児 が い な く な り 大 騒 動 と な っ た 園 で は 、 こ の 反 省 か ら 、 園 児 の 送 迎 時 の 様 子 に つ  

 
Ｑ  

い て 記 録 す る こ と と し ま し た が ど ん な 点 に 注 意 が 必 要 で し ょ う か 。  
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《 事 例 》  

育 園 で は 、 園 児 の 登 降 園 時 、 玄 関 に １ 人 の 保 育 士 を 配 置 し 子 ど も た ち の 送 迎 や

へ の 連 絡 等 を 担 当 さ せ て い ま す 。 し か し 、 夕 方 ６ 時 以 降 の 延 長 保 育 時 間 帯 に は

が ２ 人 し か い な く な る こ と か ら 、保 育 士 は 園 児 と 保 育 室 内 で 過 ご し な が ら 保 護

迎 を 待 つ よ う に し て い ま し た 。  

ろ が 、 先 日 の 夜 ６ 時 ４ ０ 分 頃 、 １ 人 の 保 育 士 は 年 少 児 の 排 泄 を 介 助 し 、 も う １

屋 の 片 づ け を し て い た た め 、 迎 え に 来 た 保 護 者 に 気 付 か ず 、 保 護 者 は そ の ま ま

連 れ て 帰 宅 し て し ま い ま し た 。 園 児 が １ 人 い な く な っ た こ と に 保 育 士 ら は 慌

の 保 護 者 と 連 絡 が 取 れ る ま で の し ば ら く の 間 は 、 方 々 に 電 話 連 絡 を す る な ど 大

な り ま し た （ 翌 日 、 保 護 者 か ら も 厳 し い ク レ ー ム が 寄 せ ら れ ま し た ）。  

で 、 当 保 育 園 で は 今 回 の 反 省 を 踏 ま え 、 玄 関 に 施 錠 を す る こ と と 共 に 、 園 児 の

の チ ェ ッ ク リ ス ト を 整 備 ・ 活 用 す る こ と に し ま し た が 、 そ の リ ス ト の 整 備 に あ

ど ん な 点 に つ い て 注 意 す べ き で し ょ う か 。     （ Ｔ 保 育 園 ・ Ｏ 園 長 ）  

の ポ イ ン ト 》  

ッ ク リ ス ト は ど の よ う な 必 要 や 視 点 か ら の も の で あ る べ き で し ょ う か 。  

が 簡 単 に 能 率 よ く チ ェ ッ ク で き る 様 式 と す る た め に ど ん な 工 夫 が 必 要 で

う か 。  

情 報 や プ ラ イ バ シ ー 情 報 の 取 り 扱 い の 観 点 か ら ど の よ う な 配 慮 が 必 要 で

う か 。  



 
 
 

◩解 決 の た め の 基 本 的 視 点  
Ａ  

 

 

 

 

 

 

◇ 送 迎 時 の チ ェ ッ ク の 必 要 性 や そ の 視 点 に つ い て 、 正 し く 理 解 す る 。  

◇ 限 ら れ た 時 間 と 人 員 の 状 況 下 で 効 率 よ く 進 め る た め に 、 ど ん な 工 夫 が 必 要 か

を 考 え る 。  

◇ 個 人 情 報 保 護 や プ ラ イ バ シ ー の 権 利 の 観 点 か ら 、 保 護 者 等 へ の 理 解 を 求 め る

と 共 に 、 職 員 間 で 共 通 理 解 を 進 め る べ き 要 点 を 押 え る 。  

◩具 体 的 な 対 応 ・ 解 決 の 手 順  
１  送 迎 時 の チ ェ ッ ク リ ス ト の 必 要 性 ･･･２ つ の 視 点  

 園 児 が 誰 も 気 付 か な い 間 に 、 し か も 夕 刻 、 忽 然 と い な く な っ た わ け で す か ら 、

今 回 の 事 例 の 園 で は さ ぞ か し 驚 き 、 慌 て ふ た め い た こ と で し ょ う 。 結 果 的 に は 保

護 者 が 連 れ て 帰 宅 し て い た の で 、 あ る 意 味 で は 保 育 士 に 連 れ て 帰 る こ と を 告 げ な

か っ た 保 護 者 の 側 に も 多 少 の 原 因 は あ り そ う で す が 、 帰 宅 を 告 げ な か っ た 理 由 は

迎 え を 気 付 か な い 園 の 安 全 管 理 体 制 等 に 憤 慨 し て い た た め と も 考 え ら れ ま す し 、

何 を 置 い て も 園 の 安 全 管 理 （ リ ス ク マ ネ ー ジ メ ン ト ） に 大 き な 過 失 が あ っ た こ と

に は 間 違 い あ り ま せ ん 。  

 近 年 、 学 校 や 幼 稚 園 な ど へ の 不 審 者 の 侵 入 や 園 児 の 誘 拐 ・ 連 れ 去 り な ど 、 予 期

せ ぬ 凶 悪 な 犯 罪 や 事 故 が 全 国 各 地 で 発 生 す る よ う に な り ま し た 。 保 育 所 で も 、 子

ど も の 生 命 を 守 る と い う 第 一 使 命 か ら 、 そ の よ う な 犯 罪 や 事 故 を 未 然 に 防 止 す る

た め 懸 命 の 努 力 を す べ き こ と は 言 う ま で も あ り ま せ ん 。 と り わ け 園 児 の 送 迎 時 は

園 に 外 部 の 人 間 が 入 れ 替 わ り で 立 ち 入 る 時 間 帯 で す か ら 、 し っ か り と し た 観 点 で

重 要 な 事 項 を チ ェ ッ ク し て い か な け れ ば な り ま せ ん 。  

ま た 、 園 で は 朝 夕 の 登 降 園 時 に は 、 園 児 の 観 察 （ 視 診 ・ 触 診 ） を し な け れ ば な

り ま せ ん が 、 と り わ け 園 児 と の 最 初 の 出 会 い と 最 後 の 別 れ の 時 間 の 場 と な る 玄 関

で の チ ェ ッ ク が 、 最 も 大 切 な 機 会 と い え る で し ょ う 。  

こ の よ う に 送 迎 時 の 園 児 の チ ェ ッ ク と し て は 、「 安 全 確 保 」 と 「 健 康 観 察 」 と

い う ２ つ の 大 き な 観 点 か ら と ら え て い く こ と が 必 要 と な り ま す 。  



（ １ ） 安 全 確 保 の 観 点 か ら の チ ェ ッ ク ポ イ ン ト  

 園 と し て は 、 保 護 者 等 か ら 園 児 を お 受 け し 、 保 護 者 等 へ お 引 渡 し す る ま で の 時

間 、 園 児 の 安 全 を 確 保 す る こ と が 求 め ら れ て い る わ け で す か ら 、 安 全 は 玄 関 か ら

始 ま り 、 玄 関 で 終 わ る も の と 基 本 的 に 考 え な け れ ば な り ま せ ん 。 そ の 玄 関 で の 園

児 の チ ェ ッ ク ポ イ ン ト と し て は 、 次 の よ う な こ と が 挙 げ ら れ る で し ょ う 。  

①  時 間 は （ 何 時 何 分 ）  

②  誰 が （ 父 が 、 母 が  等 ）  

③  交 通 手 段 は （ 自 家 用 車 か 、 自 転 車 か 、 徒 歩 か ）  

④  連 絡 事 項 は （ 保 護 者 か ら 、 保 育 園 ・ 担 任 か ら ）  

⑤  担 当 保 育 士 は 誰 か （ 誰 が 受 け た か 、 引 き 渡 し た か ）  

⑥  確 認 事 項 （ 健 康 や け が 等 の 有 無 は 、 忘 れ 物 は  等 ）  

⑦  特 記 事 項  

 特 に 、 い つ も と 違 う 人 （ 家 族 以 外 ） が 来 た 場 合 に は 、 当 然 、 事 前 連 絡 の 有 無 や

確 認 の 有 無 な ど の 記 録 が 必 要 で す 。 も ち ろ ん 、 事 前 連 絡 が な い ま ま に 家 族 以 外 の

人 が 迎 え に 来 た 場 合 は 、 理 由 の 如 何 を 問 わ ず 園 児 を 絶 対 に お 引 渡 し し な い こ と と

し 、 必 ず 保 護 者 等 と 確 認 が 取 れ 、 保 護 者 か ら の 承 諾 を 得 る ま で は 安 全 に 園 内 で の

保 育 を 続 け な け れ ば な り ま せ ん 。 ま た 、 雨 具 な ど い つ も と 違 う 持 ち 物 が あ っ た 時

や 、 園 児 の 服 装 な ど も 記 録 で き て い れ ば 、 忘 れ 物 防 止 や 他 児 と の 行 き 違 い な ど の

ト ラ ブ ル 防 止 に 役 立 つ こ と で し ょ う 。  

（ ２ ） 健 康 観 察 の 観 点 か ら の チ ェ ッ ク ポ イ ン ト  

 保 育 所 は 集 団 生 活 の 場 で あ る 性 格 上 、 最 善 を 尽 く し て も 風 邪 や 感 染 症 の 流 行 な

ど は 避 け ら れ な い こ と も 多 い た め 、 流 行 性 の あ る 病 気 に 罹 患 し て い る 子 ど も の 登

園 は 、そ の 子 ど も の 初 期 受 診 や 安 静 の た め か ら も で き る だ け 控 え ら れ る べ き で す 。

ま た 、最 近 で は 十 分 な 睡 眠 や 食 事 を と ら な い こ と な ど か ら 低 体 温 や 低 血 圧 状 態 で 、

あ る い は 親 に 叱 ら れ た な ど か ら 情 緒 が 不 安 定 の ま ま に 登 園 し た り 、 ひ い て は 、 ま

れ に 家 庭 で 虐 待 を 受 け 、 あ ざ や 骨 折 な ど の け が を し た り 、 食 事 を 与 え ら れ ず に 登

園 し て く る 子 ど も も い ま す 。  

 ま た 、夕 方 に は 、園 で の 生 活 で 過 度 に 神 経 や 体 力 を す り 減 ら し て 疲 れ き っ た り 、

け が や 発 熱 を し た り し て 降 園 し て い る 子 ど も も 中 に は い る は ず で す 。  

 そ の よ う な 理 由 か ら 、健 康 観 察 の 観 点 か ら の 園 児 の チ ェ ッ ク ポ イ ン ト と し て は 、

次 の よ う な こ と が 挙 げ ら れ る で し ょ う 。  



①  目 で 見 て 元 気 な 表 情 か （ 機 嫌 が い い か ）  

②  保 育 士 の 挨 拶 や 声 か け へ の 反 応 に 変 わ り は な い か  

③  顔 や 手 、 腕 や 膝 に あ ざ や 腫 れ 、 傷 な ど は な い か  

④  歩 行 な ど 身 体 の 機 能 は 正 常 か  

⑤  服 装 や 髪 に 乱 れ や 異 臭 は な い か  

⑥  触 っ て 熱 が な い か  

⑦  親 の 表 情 は 明 る い か （ い つ も と 変 わ っ た 様 子 は な い か ）  

⑧  確 認 事 項  

２  効 率 よ く チ ェ ッ ク を す る た め の 工 夫  

朝 夕 の 園 児 の 送 迎 時 は 、外 部 の 人 間 が 、同 時 に 複 数 名 で 断 続 的 に 立 ち 入 る た め 、

限 ら れ た 時 間 と 人 手 の 中 で 、 １ 人 １ 人 の 子 ど も や 送 迎 者 の 状 況 に つ い て 効 率 よ く

チ ェ ッ ク し て い く こ と が 不 可 欠 で す 。 そ の た め に は 、 次 の よ う な 工 夫 が 必 要 と な

る で し ょ う 。  

（ １ ） 安 全 対 策 と 健 康 観 察 の 両 面 か ら チ ェ ッ ク 可 能 な 様 式 と す る  

 送 迎 時 の チ ェ ッ ク は 安 全 対 策 と 健 康 観 察 の ２ つ の 観 点 か ら 行 わ れ る べ き で す が 、

た い て い は １ 人 な い し は ２ 人 の 保 育 士 が 行 う と い う 点 か ら も 、 記 録 す べ き チ ェ ッ

ク リ ス ト を ２ つ に 分 け る 必 要 は あ り ま せ ん 。 １ 枚 の 様 式 で 両 観 点 か ら 記 録 し や す

い も の に し ま し ょ う 。  

（ ２ ） チ ェ ッ ク 項 目 は 「 選 択 式 ＋ 特 記 式 」 と す る  

 限 ら れ た 時 間 で 、 し か も 同 時 に 複 数 の 送 迎 に 関 わ る こ と も 多 い た め 、 あ ら か じ

め 予 想 さ れ る 事 項 の い く つ か は 様 式 に 表 記 し て お き 、 担 当 者 が ○ で 囲 ん だ り 、 チ

ェ ッ ク し た り で き る よ う に し ま し ょ う 。 特 に 安 全 対 策 の 面 で は 、 送 迎 者 や 交 通 手

段 な ど か な り の 部 分 で 選 択 方 式 が 可 能 で す 。 ま た 、 健 康 観 察 に つ い て は 基 本 的 に

い つ も と 変 わ っ た 様 子 や 状 態 の 際 に 記 録 し て い く 特 記 方 式 で も 十 分 と も 考 え ら れ

ま す が 、 あ る 程 度 チ ェ ッ ク 項 目 が 提 示 さ れ て い な い と 担 当 者 が 見 逃 し た り 省 い た

り し か ね ま せ ん の で 、 表 情 や 服 装 な ど 主 な 事 項 は 、 チ ェ ッ ク 項 目 と し て 示 し て お

く こ と も 大 切 で す 。  

（ ３ ） で き る だ け 全 園 児 に つ い て １ 枚 で 記 録 で き る 名 簿 式 と す る  

 チ ェ ッ ク 表 が 数 枚 に 分 か れ て い る と 、 そ れ だ け で 手 間 取 っ た り 扱 い も 粗 雑 に な

っ た り し か ね ま せ ん 。 １ ０ ０ 人 程 度 で あ れ ば エ ク セ ル 等 を 使 っ て Ｂ ４ サ イ ズ の 用

紙 で リ ス ト の 作 成 は 可 能 で す 。 ま た 、 リ ス ト は 、 ク ラ ス 毎 や 年 齢 毎 な ど 、 日 頃 か



ら 職 員 が 慣 れ 親 し ん で い る 名 簿 を も と に し た 名 簿 式 と し 、 園 児 の 名 前 を あ ら か じ

め 列 記 し て お く 方 が 、時 間 順 に 園 児 の 氏 名 を 記 入 す る よ り も 能 率 的 で す 。た だ し 、

朝 と 夕 は そ れ ぞ れ １ 枚 と し ま し ょ う 。  

（ ４ ） 誰 も が 一 目 で 把 握 可 能 な シ ン プ ル な も の と す る  

 せ っ か く 記 録 し た チ ェ ッ ク リ ス ト も 、 担 当 者 だ け 、 あ る い は 保 育 士 だ け が 内 容

を 見 て 取 れ る と い う こ と で は 不 十 分 で す 。 園 長 や 主 任 、 他 の 職 員 等 も 一 目 で 記 録

内 容 の 把 握 が 可 能 な よ う に 、 前 記 の （ １ ） ～ （ ３ ） を 考 慮 し な が ら 、 シ ン プ ル な

も の に し な け れ ば な ら な い で し ょ う 。  

３  個 人 情 報 や プ ラ イ バ シ ー 情 報 の 取 り 扱 い と の 兼 ね 合 い  

 毎 朝 、 毎 夕 、 送 迎 時 の 保 護 者 の 様 子 や 登 降 園 す る 園 児 の 様 子 を チ ェ ッ ク す る 、

し か も 口 で 尋 ね 、 目 や 耳 、 時 に は 手 や 鼻 で 感 じ 取 っ た も の を 記 録 す る と な る と 、

中 に は 抵 抗 や 拒 否 感 を 示 す 保 護 者 が 多 少 な り と も い る こ と で し ょ う 。 ま た 、 保 護

者 本 人 の 目 の 前 で 記 録 す る こ と は 少 な い に せ よ 、 断 続 し て 送 迎 す る 保 護 者 等 に と

っ て は 、 い く ら か の 違 和 感 を 生 じ さ せ て い る こ と に は 違 い あ り ま せ ん 。  

 そ こ で 、 こ れ ら の チ ェ ッ ク リ ス ト を 使 用 す る に あ た っ て は 、 ① こ れ ま で も 詳 細

な 記 録 は 残 し て い な い も の の 健 康 観 察 （ 視 診 ・ 触 診 ） は 行 っ て い た こ と 、 ② 安 全

対 策 や 健 康 管 理 を 徹 底 さ せ る た め に 一 歩 踏 み 込 ん で 記 録 す る 必 要 性 が あ る こ と 、

③ チ ェ ッ ク に あ た り ど ん な 点 に つ い て 、 で き れ ば ど ん な 様 式 を 用 い て 記 録 し て い

く か な ど に つ い て 、 職 員 間 で し っ か り と 共 通 理 解 を 深 め る と と も に 、 保 護 者 に も

こ れ ら に つ い て 事 前 に 十 分 に 説 明 し た 上 で 、 承 諾 を 得 る こ と が 必 要 で す 。  

 チ ェ ッ ク を 始 め て リ ス ト が で き て い く と 、 氏 名 を は じ め 送 迎 者 （ 氏 名 で な く と

も 園 児 と の 関 係 が 記 載 さ れ て い る た め ）や 交 通 手 段 等 が 記 録 さ れ る わ け で す か ら 、

こ れ は 個 人 情 報 に 該 当 し ま す 。 し か も 、 い つ も と 異 な る 送 迎 者 と な っ た り 、 顔 に

あ ざ が あ っ た り し た と き に は 、 秘 匿 す べ き 特 別 な 事 情 を 背 景 と し て い る こ と も 少

な く な い わ け で す か ら 、 プ ラ イ バ シ ー 情 報 と し て も 慎 重 な 取 り 扱 い が 求 め ら れ ま

す 。  

 そ こ で 、 こ れ ら の チ ェ ッ ク リ ス ト の 取 り 扱 い に つ い て は 、 当 日 の 記 録 中 の も の

か ら こ れ ま で 記 録 し た も の の 全 て に つ い て 、 保 管 を 徹 底 す る と 共 に 、 保 護 者 へ の

公 開 や 第 三 者 へ の 提 供 な ど も 行 わ な い こ と と し な け れ ば な ら な い で し ょ う （ 事 件

や 事 故 の 際 の 警 察 や 児 童 相 談 所 等 へ の 提 供 は 除 き ま す ）。  

 関 連 し て 、 最 近 で は 不 審 者 チ ェ ッ ク の た め 玄 関 で の 光 景 を 防 犯 カ メ ラ で 撮 影 し



て い る 園 も 多 く な っ て い る よ う で す が 、 映 像 も 個 人 情 報 に 該 当 し ま す か ら 、 そ の

管 理 等 に は 細 心 の 注 意 を 払 わ な け れ ば な り ま せ ん 。 こ れ ら に つ い て は 、 個 人 情 報

保 護 法 や 管 轄 省 庁 か ら 出 さ れ て い る 個 人 情 報 保 護 に 関 す る ガ イ ド ラ イ ン を 遵 守 し

て い く こ と が 、 基 本 的 姿 勢 と し て 望 ま れ ま す 。  

◩ト ラ ブ ル 防 止 の た め の 配 慮 事 項  
１  大 切 な の は 保 育 者 の 五 感 と 心  

 送 迎 時 の チ ェ ッ ク リ ス ト が で き て も 、 ま た 防 犯 上 の 監 視 カ メ ラ や オ ー ト ロ ッ ク

式 ド ア あ る い は 玄 関 へ の 施 錠 な ど の 手 立 て を 講 じ て も 、 園 児 の 安 全 や 健 康 の 保 障

は 完 璧 と い う こ と に は な り ま せ ん 。何 よ り 求 め ら れ る の は 、保 育 士 の 目 、耳 、鼻 、

手 、 口 と い っ た 五 感 を 活 か し た チ ェ ッ ク や 関 わ り で す 。  

 朝 夕 の 玄 関 等 で の 保 護 者 と の 応 対 は 、 双 方 の コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン を 図 る 貴 重 な

機 会 で す 。 ま た 、 子 ど も の 生 活 の 始 ま り と 終 わ り と い う 点 で 、 子 ど も に と っ て も

大 き な 節 目 と な る 時 間 で す 。 そ れ だ け に 、 保 育 者 は 五 感 を 上 手 に 使 い 、 豊 か な 表

情 と 表 現 力 を さ り げ な く 駆 使 し な け れ ば な ら な り ま せ ん 。 そ の 意 味 か ら も 、 送 迎

時 の 担 当 者 に は 、 実 は 大 変 に 高 度 な 技 術 や 知 識 が 必 要 と さ れ て い て 、 こ れ を 「 専

門 性 」 と 言 い 換 え る こ と も で き る で し ょ う 。 し か も 高 度 な 専 門 性 と は 、 豊 か で 深

い 人 間 性 や 倫 理 ・ 道 徳 観 と 表 裏 一 体 の 関 係 に あ り ま す 。 つ ま り 、 子 ど も へ の 慈 愛

（ 慈 し み 愛 す る 心 ） な く し て 子 ど も の 安 全 や 健 康 は 守 れ ず 、 保 護 者 等 と の 信 頼 も

築 く こ と は で き な い の で す 。  

２  マ イ ナ ス 志 向 か ら プ ラ ス 志 向 へ  

 何 か を チ ェ ッ ク す る と な る と 、 人 間 は ど ち ら か と い う と 欠 け て い る と こ ろ に 目

を 向 け が ち で す 。 い わ ゆ る 「 あ ら 捜 し 」 で す 。 送 迎 時 の 子 ど も や 保 護 者 等 の 状 況

を チ ェ ッ ク す る 際 に は 、お か し い と こ ろ は な い か と あ ら 捜 し を 試 み る の で は な く 、

子 ど も の 姿 に 共 感 し な が ら 褒 め 、そ し て 保 護 者 の 状 況 や 立 場 を 十 分 に 認 め る 中 で 、

い つ も と 違 い 少 し 変 だ な 、 を さ り げ な く 記 録 し て い く こ と を モ ッ ト ー と し ま し ょ

う 。  

 伝 達 の 行 き 違 い や け が の 報 告 な ど か ら の ト ラ ブ ル や ク レ ー ム も 時 に は あ り ま す

が 、 こ れ ら を 恐 れ る あ ま り に 関 わ り を 避 け る こ と は 、 か え っ て 事 を 複 雑 に し て し

ま い ま す 。 プ ラ ス 志 向 で 前 向 き な 姿 勢 こ そ 、 保 育 者 を 成 長 さ せ て く れ る の で す 。  
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